REGULAMIN GABINETU FIZJOTERAPEUTYCZNEGO
I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Praktyka zawodowa: Olfi-Med Aleksandra Prus dalej ,,praktyka” dziata na podstawie:

— przepisow ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnoSci lecznicze;.

— wpisu do rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ leczniczq prowadzonego przez Krajowa
Rade Fizjoterapeutow. (Nr prawa do wykonywania zawodu Aleksandry Prus: 24174).

— niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.

2. Glowne miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych miesci sie w Krakowie przy ul. Dabskiej
18D/lok 10, 31-572 Krakoéw- Nazwa gabinetu: Cogito Ergo Move.

— Regulamin os6b wspoltpracujacych z gabinetem jest do wgladu przed pierwsza wizyta. Kazdy
fizjoterapeuta posiada witasny regulamin pracy.

II. CEL, ZADANIA I ZAKRES UDZIELANYCH SWIADCZEN

1. Celem praktyki fizjoterapeutycznej jest przywracanie, poprawa lub zachowanie zdrowia
pacjentow.

2. Zadaniem praktyki jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu fizjoterapii, a w
szczegolnosci:

— badanie funkcjonalne i fizjoterapia (zajecia ruchowe oraz terapia indywidualna: terapia manualna,
wykorzystanie technik specjalnych potwierdzonych certyfikatem.)

— fizjoprofilaktyka i promocja zdrowia.

III. RODZAJ DZIALALNOSCI LECZNICZEJ

1. W ramach praktyki beda udzielane prywatne Swiadczenia zdrowotne obejmujace swiadczenia w
dziedzinie fizjoterapii.
2. Udzielanie Swiadczen odbywac sie bedzie w pomieszczeniach praktyki.

IV. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

1. Pacjenci sa rejestrowani i przyjmowani wedlug kolejnosci zgloszenia. Zgloszenia
przyjmowane sa telefonicznie, mailowo lub osobiscie.

* Wizyta fizjoterapeutyczna trwa 50 minut.
» Kazda wizyta konczy sie wydaniem zalecen fizjoterapeutycznych do realizacji w domu.

* (Czas trwania i intensywno$¢ terapii dostosowana jest do mozliwosci pacjenta.

* Kazde zajecia maja ustalony dzien i godzine zarezerwowang dla danego pacjenta, a wizyty
sa potwierdzane w formie wiadomosSci tekstowej SMS, dzien przed planowang wizyta z
uzyciem automatycznego potwierdzania ktdry jest zsynchronizowane z rejestracja zdalna.

* Spoznienia skracajg czas trwania terapii, nie ma mozliwosci przedtuzenia wizyty.

* Platnosci sa dokonywane po zrealizowanych zajeciach. Ptatnosc¢ karta, gotowka.

* W celu komunikacji dotyczacej planowanych wizyt pacjent wyraza zgode na otrzymywanie
informacji za posrednictwem telefonii komoérkowej i poczty elektronicznej oraz akceptuj
zasady umawiania wizyt za pomocg zdalnej rejestracji.



2. . Zasady odwolywania wizyty:

* Pacjenci proszeni sa o powiadomienie recepcji najpozniej dzien wczesniej do godziny
19, wtedy wizyta zostanie przeniesiona na dogodny dla Pacjenta termin.

* Jesli odwolanie rezerwacji nastapi pozniej niz godzina 18 dnia poprzedniego, zostanie
pobrane 80% wartos$ci wizyty za niewykorzystanie.

V. PROWADZENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Pracownicy Cogito Ergo Move prowadza dokumentacje Swiadczen fizjoterapeutycznych oraz
zapewnig ochrone danych osobowych zawartych w tej dokumentacji zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

VI. ORGANIZACJA PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W
PRZYPADKU POBIERANIA OPEAT, WYSOKOSC OPLAT ZA SWIADCZENIA
ZDROWOTNE

1. Z tytuhu udzielanych swiadczen zdrowotnych, pobierane s od Pacjentow oplaty.
2. Wysokosc¢ oplat za swiadczenia zdrowotne okreslona jest w cenniku.

VII. PRAWA 1 OBOWIAZKI PACJENTOW
1. W czasie korzystania z ustug rehabilitacyjnych Pacjent ma prawo do:

» S$wiadczen wykonywanych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach,
* rzetelnej informacji o stanie swojego zdrowia,

* pelnej dyskrecji dotyczacej jego osoby,

* pelnej informacji o proponowanych metodach leczenia,

* pomocy i wyjasnien o sposobie przygotowania do zabiegow.

2. Do obowigzkéw Pacjenta nalezy:

* zapoznanie sie z regulaminem gabinetu,

* zapoznanie sie z regulaminem gabinetu, wypehienie i podpisanie Karty Pacjenta oraz
zwartych tam oSwiadczen, przedstawienie aktualnego stanu zdrowia oraz okazanie
posiadanej dokumentacji medycznej oraz skierowania na zabiegi, jesli takie posiada,

* informowanie Fizjoterapeuty o aktualnych i przebytych schorzeniach oraz istniejacych
przeciwwskazaniach do rehabilitacji,

* przestrzeganie zalecen Fizjoterapeuty dotyczacych terapii, natychmiastowe telefoniczne lub
osobiste zglaszanie Fizjoterapeucie wszelkich dolegliwosci i bélu pojawiajacych sie podczas
i po zabiegu,

* zglaszanie sie na zabiegi w stroju sportowym, umozliwiajagcym tatwy dostep do leczonych
czesci ciala.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 01.03.2024

Cogito Ergo Move zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Regulaminu i Cennika.



